UBND TINH HA NAM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO TAI NGUYEN VA MOI TRUONG DPoc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 2054 /KH-STN&MT Ha Nam, ngay /5 thang 11 nam 2021
KE HOACH

Phat trién Chinh quyén s6 va bao dam an toan thong tin mang nim 2022

Phan I
PANH GIA KET QUA THUC HIEN KE HOACH NAM 2021

I. MOI TRUONG PHAP LY
Trén co s¢ cac van ban chi dao cua Bo Tai nguyén va Moi truong; Uy ban
nhan dan tinh tao moi truong phap ly cho ang dung va phat tri€n cong nghé thdng
tin (CNTT), cu thé:
- Quyét dinh s6 417/QD-BTNMT ngay 10/03/2021cua B Tai nguyén va

Moi truong phé duyét Chuong trinh chuyén d6i s6 tai nguyén va méi trudng dén
nam 2025, dinh hudng dén nam 2030.

- Quyét dinh sb 27/2018/QD-UBND ngay 17/8/2018 cua UBND tinh Ha
Nam ban hanh Quy ché quan ly, van hanh, két néi, st dung mang truyén sé liéu
chuyén ding cap II trén dia ban tinh.

- Quyét dinh s6 1778/QB-UBND ngay 03/10/2018 cia Chu tich UBND tinh
Ha Nam vé viéc thanh 1ap Ban Chi dao xay dung Chinh quyén dién tur tinh Ha
Nam.

- Quyét dinh s6 38/2018/QP-UBND ngay 05/11/2018 ctia UBND tinh Ha
Nam ban hanh Quy ché quan ly, st dung ching thu s6, chit ky sé chuyén dung
trong cac co quan nha nudc tinh Ha Nam.

- Quyét dinh sb 19/2019/QD-UBND ngay 02/8/2019 cua UBND tinh Ha
Nam ban hanh Quy ché Quan 1y va cung cip thdng tin, dich vu trén Céng Thang
tin dién tu tinh Ha Nam.

- Quyét dinh sé 30/2019/QD-UBND ngay 30/8/2019 cua UBND tinh Ha
Nam ban hanh Quy ché hoat dong cia Cong dich vu cdng va Hé thdng thong tin
mot cura dién tar tinh Ha Nam.

- Quyét dinh s6 40/2019/QDP-UBND ngay 16/10/2019 cua UBND tinh Ha
Nam ban hanh Quy ché tiép nhan, xt ly, phat hanh va quan 1y van ban dién tu tai
cac co quan hanh chinh nha nudc tinh Ha Nam.

- Quyét dinh sb 558/QD-UBND ngay 19/3/2020 caa UBND tinh Ha Nam vé
viéc ban hanh ma dinh danh cac co quan, don vi thugc, truc thuoc UBND tinh Ha
Nam tham gia trao doi van ban dién tir thong qua hé thong Quan 1y vin ban va diéu
hanh.

- Quyét dinh s6 1347/QDB-UBND ngay 06/7/2020 cua UBND tinh Ha Nam
ban hanh B6 tiéu chi danh gia, xép hang tng dung CNTT trong hoat dong cua co



quan nha nudc tinh Ha Nam.

- Quyét dinh sé 20/2020/QD-UBND ngay 13/8/2020 cua UBND tinh Ha
Nam Sira doi, bd sung mét sé diéu cua Quy ché Quan ly, van hanh, két ndi, su
dung mang truyén sé liéu chuyén dung cap II trén dia ban tinh Ha Nam ban hanh
kém theo Quyét dinh s 27/2018/QD-UBND ngay 17/8/2018 cua UBND tinh Ha
Nam.

- Quyét dinh sé 1630/Qb-UBND ngay 13/8/2020 cua Chu tich UBND tinh
Ha Nam vé viéc kién toan Ban Chi dao xay dung Chinh quyén dién tur tinh Ha
Nam.

- Chi thi s6 03/CT-UBND ngay 31/7/2014 cua UBND tinh Ha Nam vé Cong
khai, minh bach théng tin trén cong théng tin dién tir phuc vu nguoi dan va doanh
nghiép.

- Chi thj s6 09/CT-UBND ngay 31/7/2018 cua UBND tinh Ha Nam vé ting
cuong hiéu qua khai thac, sir dung dich vu cong truc tuyén mac do 3, mic do 4
trén dia ban tinh.

- Chi thi s6 03/CT-UBND ngay 07/3/2019 caa UBND tinh Ha Nam vé viéc
tang cuong sir dung chit ky sé chuy@n ding trong hoat cia co quan nha nuéc trén
dia ban tinh Ha Nam.

- Chi thi s6 06/CT-UBND ngay 02/8/2019 ciia UBND tinh Ha Nam vé viéc
tang cuong dam bao an toan, an ninh thong tin mang trong hoat dong cua cac co
quan nha nudce trén dia ban tinh Ha Nam.

- Ké hoach hanh dong s6 1463/KH-UBND ngay 27/5/2019 cia UBND tinh
Ha Nam tinh thyuc hién Nghi quyét sé6 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 caa Chinh phu vé
mot s6 nhiém vu, giai phap trong tam phat trién Chinh pha dién tir giai doan 2019-
2020, dinh hudng dén nam 2025.

- K& hoach s 1795/KH-UBND ngay 25/6/2019 cua UBND tinh Ha Nam
thuc hién Quyét dinh s6 28/2018/QD-TTg ngay 12/7/2018 cia Thi tuéng Chinh
pht vé viéc giri nhan vin ban dién tir gitra cac co quan trong hé théng hanh chinh
nha nudc.

- K& hoach s6 2172/KH-UBND ngay 26/7/2019 cia UBND tinh Ha Nam
thuc hién Quyet dinh sé 274/Qb-TTg ngay 12/3/2019 cua Thu tudng Chinh phu
phé duyét DBé an Cong Dich vu cdng quéc gia.

- Ké hoach sb 1397/KH-UBND ngay 22/5/2020 cia UBND tinh Ha Nam vé
viéc trién khai thuc hién Nghi dinh s 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cua Chinh
phu V& thuc hién tha tuc hanh chinh trén moéi trudng dién ti.

- Ké hoach sb 2145/KH-UBND ngay 17/7/2020 cua UBND tinh Ha Nam
truyén théng vé thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi truong dién tar trén dia ban
tinh Ha Nam.

- Ké hoach s6 325/KH-UBND ngay 04/02/2021 cia UBND tinh Ha Nam vé
viéc Ung dung CNTT trong hoat dong caa co quan nha nudc, phat trién Chinh
quyén sb va bao dam an toan thdng tin mang trén dia ban tinh Ha Nam giai doan
2021-2025;

- Quyét dinh s6 2758/QB-UBND ngay 30/12/2020 caa Chu tich Uy ban
nhan dan tinh V& viéc céng bd thu tuc hanh chinh duoc thay thé linh vuc thudc



pham vi chic ndng quan ly cua nganh Tai nguyén va Méi truong tinh Ha Nam.

- Quyét dinh s6 794/QDb-UBND ngay 21/5/2021 caa Chu tich Uy ban nhan
dan tinh vé viéc cong b tha tuc hanh chinh méi ban hanh linh vuc Tai nguyén
Nudc thuoc pham vi chirc nang quan ly cta sé Tai nguyén va Moi truong tinh Ha
Nam.

- Quyét dinh s6 1827/QDB-UBND ngay 18/10/2021 cua UBND tinh vé viéc
cong bd thu tuc hanh chinh bi bai bo linh vuc dat dai thuoc tham quyén giai quyét
cua nganh Tai nguyén va Moi truong tinh Ha Nam.

- K& hoach sb 1378/KH-STN&MT ngay 20/8/2020 cua S& Tai nguyén va
Moi truong vé Ké hoach Ung dung Céng nghé thdng tin cua co quan giai doan
2021-2025.

II. HA TANG KY THUAT

1. May tinh va mang cuc b

Hién nay, 100% cac phong, don vi truc thugc S¢ déu c6 mang cuc bo
(LAN) va két noi Internet. Ty 1é trung binh may tinh/can b, cong chic ciia don vi
14 100%. Co quan di c6 may chu, tuong ltra cing va thiét bi chéng sét dam bao
hoat dong ciaa mang LAN.

Phong may chi duoc trang bi mot s6 may chu, 01 tuong lira citng Planet
MH 3400, duoc dau tu nang cap tir ndm 2011 hién nay cdng nghé da cii, thiét bi
kho thay thé khi bi hong, chi dap tthg mot phan nhu cau luu trit, chua dap ung vé
ca so luong, chat luong va giai phap cong nghé; kha niang bao mat chéng lai cac
nguy co xam nhap tir bén ngoai, pha hoai hé thong chua cao.

2. Mang truyén sé liéu chuyén dung

Pon vi da dugc trién khai lap dat mang chuyén ding cua co quan Pang va
Nha nudc tir nim 2011. Hién nay duong truyén cham, don vi khéng sir dung.

Trong thoi gian qua Uy ban nhan dan tinh Ha Nam da ban hanh Quyét
dinh s6 27/2018/QB-UBND ngay 17/8/2018 vé quy ché quan ly, van hanh, két ni,
st dung mang truyén sb liéu chuyén dung cap II trén dia ban tinh; Quyét dinh sd
20/2020/QD-UBND ngay 13/8/2020 stra doi, bo sung mot s6 diéu cua Quy ché
Quan ly, van hanh, két ndi, sir dung mang truyén sé liéu chuyén ding cap Il trén
dia ban tinh Ha Nam ban hanh kém theo Quyét dinh s6 27/2018/QD-UBND ngay
17/8/2018 cua UBND tinh Ha Nam.

III. CAC HE THONG NEN TANG

Tinh dang trién khai nén tang tich hop, chia sé dit liéu ding chung (LGSP)
va két ndi véi He thdng két ndi, lién thong céc hé thdng théng tin ¢ trung wong va
dia phuong (NGSP) dé khai thac cac co s dit liéu quéc gia, hé thng théng tin c6
quy mé, pham vi tir Trung wong dén dia phuong.

Két ndi cac dich vu dung chung cua tinh trén LGSP: Lién théng phan mém
Quan 1y van ban va diéu hanh qua LGSP; két n6i Cong Dich vu cong va Hé thdng
thong tin mot cira dién tir cta tinh véi Hé thong Buu chinh cong ich ciia Tong
Cong ty Buu dién Viét Nam qua LGSP.

S¢ Tai nguyén va Moi truong da phdi hop voi Cuc Ching thuc va Bao mat
thong tin, Ban Co yéu Chinh phu tién hanh cap phat ching thu s6 co quan, to chuc
va lanh dao cac phong, don vi trong S¢. Nam 2022 du kién phéi két hop voi Cuc



Chting thuc va Bao mat thong tin, Ban Co yéu Chinh phu dé cung cép chit ky sb ca
nhan trén thiét bi di dong cho lanh dao cac phong, don vi. Tinh dén nay, da cung
cap khoang 48 chimg thu s6 cho c& nhan va té chuc truc thudc So.

IV. PHAT TRIEN DU LIEU

Uy ban nhan dan tinh da tap trung xay dung, thué dich vu cac hé théng
thong tin, co s¢ dit liéu, nén tang cong nghé dung chung thdng nhat cho toan tinh,
trién khai theo mé hinh tap trung; xay dung, ban hanh cac Quy ché, quy dinh quan
ly, van hanh céc hé thong thdng tin dung chung nham tang cuong két ndi, tich hop
va chia sé dir liéu. Cac hé théng thong tin ding chung gom c6: Hé théng Quan ly
van ban va Diéu hanh; Hé thdng thu dién tir; Cong Dich vu cdng va Hé thng
thong tin mot cira dién tir; Cong Thong tin dién tir tinh Ha Nam.

Hién tai, mot sé phan mém, co so dit liéu chuyén nganh di duoc xay dung
va trién khai tai mot sd phong, don vi thudc S¢: Phan mém ké toan - tai chinh;
Phan mém quan ly tai san; Phan mém quan Iy chuy@n nganh, co so dit liéu dat dai,
moi truong, khodng san...

V. CAC UNG DUNG, DICH VU
1. Ung dung CNTT trong hoat dong ndi bd co' quan nha nwéc

Phan mém Quan 1y vin ban va diéu hanh duoc trién khai, dap wng cac yéu
cau theo Quyét dinh s 28/2018/QD-TTg; dam bao lién thong dwoc 4 cap chinh
quyén tir cap xa dén cap huyén, tinh, trung wong. Phan mém di duoc tich hop chir
ky sb nén thuan tién trong viéc ky sé van ban dién tir. Dén nay, 100% céc phong,
don vi thudc S¢ da tng dung phan mém vao cdng tac chi dao, diéu hanh va g,
nhan van ban dién tu lién thong gitra cac co quan trong tinh, lién théng véi cac b,
nganh trung wvong qua tryc lién thong van ban quéc gia.

Hé thong thu dién tir cia tinh dam bao cung cap hop thu dién tir cho can
b, cong chuc trong toan So. Ty 1€ can bg, cong chirc thuong xuyén sir dung hé
thong thu dién tir trong cong viéc 1a 100%.

2. Ung dung CNTT phuc vu nguoi dian va doanh nghiép

a) Céng Thong tin di¢n tr cia S& Tai nguyén va Méi1 trudong

- Cong Thong tin dién tir S&' Tai nguyén va Moi truong da duoc cap nhat
day du thong tin. Cap nhat nhiéu van ban quy pham phap luat, vian ban chi dao
diéu hanh caa Hoi dong nhan dan, UBND tinh, cia S¢ Tai nguyén va Mai truong;
cung cap thdng tin hiru ich phuc vu nguoi dan va doanh nghiép; tra 1oi kip thoi cau
hoi thac mac caa ngudi dan va doanh nghiép; trung binh hang thang cap nhat 40
tin, bai. Nhiéu chuyén muc trén cong da duoc thict ké, tao Iap va cap nhat thong
tin: Su chi dao, diéu hanh cta Lanh dao S&; Mot cira, mot cua dién ta lién thdng
thu tuc hanh chinh; céng khai ngan sach; phong, chéng tham nhiing; cung cap
thong tin tra 161 b4o chi cta cac co quan hanh chinh nha nudéc.

- Trén Céng Thong tin dién tir di tao du cac muc thdng tin chu yéu theo quy
dinh. Co quan da cap nhat day da thong tin vao cac muc.

b) Céng Dich vy cong va hé thong théng tin mot cira dién tir

- Céng Dich vu cong va Hé théng thong tin mot cira dién tir tinh HA Nam
duogc trién khai va chinh thirc di vao hoat dong tir thang 7/2017. Cong Dich vu
cong va Heé théng théng tin mot cira dién tir tinh HA Nam hién nay cap nhat day du



cac thu tuc hanh chinh cua tinh; cdng khai toan bd quy trinh giai quyét tha tuc
hanh chinh, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh cia S¢ Tai nguyén va Mai
truong.

Tong s6 bo tha tuc hanh chinh S¢ Tai nguyén va Moi truong: 91 TTHC,
trong do:

+ Dich vu cdng truc tuyén mic do 4: 43 TTHC (chiém 47%)

+ Dich vu cdng truc tuyén mic do 3: 21 TTHC (chiém 23%)

+ Dich vu ¢6ng truc tuyén mac d6 2: 27 TTHC (chiém 30 %)

- Tr ddu nam 2021 dén nay, Bo phan tiép nhan va tra két qua TTHC theo co
ché mot ctra cua sé tai Trung tAm Hanh chinh cong cip tinh tiép nhan va tra két
qua cho 474 hd so thudc thim quyén giai quyét cia UBND tinh va cta So; trong
d6, tiép nhan truc tiép 367 hd so, tiép nhan tryc tuyén 107 hd so. Pén nay, da tra két qua
som va ding han 431 hd so; con 43 hd so dang trong thoi han tra két qua; khong
¢6 ho so nao tra két qua cham so voi quy dinh. (S6 lidu tinh dén 15/11/2021).

- TUr dAu nam 2021 dén nay da tiép nhan va xirly 9.047 vin ban dénva 3171 vin
ban di. (S liéu tinh dén 10/11/2021).

- Cong Dich vu cong va Hé thdng thdng tin mot cira dién tir tinh hién tai da
thuc hién tich hop mot sb dich vu cdng truc tuyén trén Cong Dich vu céng quéc
gia, dam bao ding tién do, 16 trinh theo yéu cau caa Vin phong Chinh phi.

- Cong Dich vu cong va Hé thong thdng tin mot cira dién tir ctia tinh da hoan
thanh viéc két ndi, tich hop voi Céng Dich vu cdng quéc gia theo 04 tiéu chuan:
Ping nhap mot lan (SSO); ddng bd ho so; xir Iy hd so; thanh toan truc tuyén (két
ndi, tich hop, st dung chung nén tang thanh toan cua Céng Dich vu c¢ng qudc gia).

¢) Ung dung CNTT trong phong, chéng dich bénh Covid-19

S¢ Tai nguyén va Mai truong da phdi hop véi S& Thong tin va Truyén
thong trién khai cac phan mém chdng dich bénh Covid 19: Khai béo y té dién tir va
quan 1y thong tin nguoi ra vao dja diém cong cong bang mi vudéng Qrcode; cai dit
tng dung Sb suc khoe dién ta; can bd, cong chic cai dat tng dung PC-Covid
(Bluezone).

VI. NGUON NHAN LUC

S ¢6 01 don vi chuyén trach vé CNTT, 04 cbng chuc, vién chic tot nghiép
nganh CNTT va 100% can b, cong chic S¢ Tai nguyén va Moi truong co thé s
dung may tinh trong giai quyét cong viéc.

Pa s cac can b, cong chic, vién chac cua co quan di cd ching chi ung
dung CNTT co ban theo Thong tu sé 03/2014/TT-BTTTT ngay 11/3/2014 caa Bo
Thong tin va Truyén thong quy dinh chuan ki nang sir dung CNTT.

Hang nim, cac can b chuyén trach CNTT déu duoc tham gia cac 16p dao
tao, boi dudng kién thuc, ki ning vé dam bao an toan va bao mat thong tin.

Niam 2021, UBND tinh di t6 chtc tap huan s dung phan mém Quan 1y van
ban va diéu hanh; sir dung Cong dich vu cong va hé thong théng tin mot cua dién
tir cho cén bo cdng chie 1 1anh dao, quan ly cip s va cap huyén (theo hinh thuc
truc tuyén).



VII. AN TOAN THONG TIN

Hang nim sé da dau tu kinh phi mua sam phan mém diét virut c6 ban quyén
dé cai dit cac may tinh cua co quan; tap huan nhic nho cac don vi cdng chic, vién
chtrc va nguoi lao dong trong co quan st dung thiét bi cdng nghé théng tin an toan,
bao mat.

Trang bi riéng may tinh dé soan thao vin ban Mat cia co quan.

Thuc hién trach nhiém 1a ddu médi cua tinh trong mang ludi Gtng ciu sy ¢d
may tinh trén toan quédc. (Quyér dinh sé 85/0P-BCP ngay 25/10/2018 ciia Ban
Chi dao xay dung Chinh quyén dién tir vé viéc thanh ldp Pdi ing citu Sw ¢é an
toan thdng tin mang trén dia ban tinh Ha Nam).

Phén I1 )
NOI DUNG KE HOACH NAM 2022

I. CAN CU LAP KE HOACH

- Luat Cdéng nghé thong tin ngay 29/6/2006.

- Luat Giao dich dién tir ngay 29/11/2005.

- Luat An toan thong tin ngay 19/11/2015.

- Luat An ninh mang ngay 12/6/2018.

- Quyét dinh s6 28/2018/QD-TTg ngay 12/7/2018 cua Thu tuéng Chinh phi
Ve Viéc gui, nhan van ban dién ti gitra cac co quan trong hé thong hanh chinh nha
nudcC.

Quyet dinh sb 274/Qb- TTg ngay 12/3/2019 cua Thu tuéng Chinh pha phé
duyét Bé an Cong Dich vu cong qudc gia.

‘ - Quyét dinh s6 2323/Qb- BTTTT ngay 31/12/2019 cua B$ Thong tin va
Truyén thong ban hanh Khung Kién trac Chinh pha dién tr Viét Nam, phién ban
2.0.

- Quyet dinh s6 2526/QD-UBND ngay 09/12/2020 ciia UBND tinh vé viéc
phé duyét Kien trac Chinh quyén dién ti tinh Ha Nam, phién ban 2.0.

- Quyét dinh s6 05/2017/QD-TTg ngay 16/3/2017 ciia Thu tuéng Chinh phi
ban hanh quy dinh vé h¢ thong phuong an tng cau khan cap, dam bao an toan
thong tin mang quoc gia.

- Quyét dinh s6 632/2017/QD-TTg ngay 16/3/2017 cua Thu tuéng Chinh
phu ban hanh quy dinh v€ hé thong phuong an tng cau khan cap, dam bao an toan
thong tin mang quoc gia.

- Quyét dinh s0 1622/2017/QD-TTg ngay 25/10/2017 cua Thu tuéng Chinh
phu vé viéc day manh hoat dong cia mang lioi ng cu sy cH, tang cudng nang

lyc cho can b, b phan chuyén trach tng ciu sy cd mang trén toan qubc dén nam
2020, dinh hudng dén 2025.

- Quyét dinh sé 1017/2017/QD-TTg ngay 14/8/2018 cua Thu tuéng Chinh
phu phé duyét Pé an “giam sat an toan thong tin mang ddi véi hé théng dich vu
CNTT phuc vu Chinh phu dién tir &én nam 2020, dinh huéng dén 2025,

- Quyét dinh sb 1907/2017/Qb-TTg ngay 23/11/2020 cua Thu tuéng Chinh
phu phé duyét Bé an “Tuyén tuyén nang cao nhan thic va phd bién kién thirc vé an



toan théng tin mang giai doan 2021-2025”.

Quyet dinh s 21/QD-TTg ngay 06/01/2021 cua Thu tuéng Chinh phu phé
duyét Dé an “Pao tao va phat trién ngudn nhan luc an toan thong tin giai doan
2021-2025”.

- Quyét dinh sé 830/QD-TTg ngay 01/6/2021 cua Thu tuéng Chinh phu phé
duyét Chuong trinh “Bao vé va hd tro tré em tuong tac lanh manh, sang tao trén
moi truong Mang giai doan 2021-2025”.

- Quyét dinh sb 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 cua Thu tusng Chinh phu phé
duyét Chuong trinh chuyen ddi s6 qUOc gia dén nam 2025, dinh hudéng ndm 2030.

Quyet dinh s 942/Qb-TTg ngay 15/6/2021 cua Thu tusng Chinh phu phé
duyét Chién luoc phat trién Chinh pha dién tar huéng téi Chinh phu sé giai doan
2021-2025, dinh hudng dén nim 2030.

- Chi thi s6 14/CT-TTg ngay 25/5/2018 cua Thu tuéng Chinh phu vé viéc
nang cao nang luc phong, chdng phan mém doc hai.

- Chi thi s6 14/CT-TTg ngay 07/6/2019 cua Thu tuéng Chinh phu vé viéc
tang cuong bao dam an toan, an ninh mang nham cai thién chi s6 xép hang cua
Viét Nam.

- Ké hoach sb 325/KH-UBND ngay 04/02/2021 cua UBND tinh Ha Nam vé
viéc Ung dung CNTT trong hoat dong cua co quan nha nudc, phat trién Chinh
quyén sb va bao dam an toan thdng tin mang trén dia ban tinh Ha Nam giai doan
2021-2025.

- Coéng van s6 3570/BTTTT-THH ngay 16/9/2021 cua Bo Théng tin va
Truyén thong vé viéc huéng dan céc bo, nganh, dia phuong xiy dung Ké hoach
tng dung CNTT trong hoat déng cuia co quan nha nudc, phét trién Chinh pha sd,
Chinh quyén s6 va bao dam an toan thong tin mang nam 2022.

- Cong van 2363/VPUB-KGVX ngay 06/10/2021 cua Van phong Uy ban
nhan dan tinh vé viéc tam muu xay dung Ké hoach phét trién CHinh quyén sb va
bao dam an toan théng tin mang nam 2022;

I1. MUC TIEU TONG QUAT

- Pam bao an toan, an ninh thong tin va dam bao ngudn nhan luc thuc
hién cac nhiém vu tng dung va phéat trién CNTT.

- Phan dau nang cao chi sb san sang ung dung va phét trien CNTT; chi sd
nang lyc canh tranh cap tinh chi s6 Hiéu qua quan tri va Hanh chinh céng cap tinh.

- Nang cao chi s6 cai cach hanh chinh nam 2022 cta Sé Tai nguyén va Moi
truong.

I11. MUC TIEU CU THE

- T4i thiéu 60% hé théng thong tin duge xac dinh cap do va trién khai
phuong an bao d¢am an toan thdng tin theo cap do.

- Ti thiéu 90% thiét bi dau cudi duoc cai dat giai phap bao vé.

- 100% cac phong, don vi thuoc S duoc trién khai st dung Hé thdng
Quan 1y vin ban va Diéu hanh trong chi dao, diéu hanh hoat dong cua co quan,
don vi1.

- 99% vin ban trao doi giita cac co quan nha nuéc (trir van ban mat theo



quy dinh cua phap luat) dudi dang dién tu, dugc ky sb va gtri, nhan théng qua Hé
théng quan 1y vin ban va diéu hanh cua tinh.

- 90% hd so cong viéc tai cac phong, don vi thudc So duoc xir ly trén moi
trudng mang.

- Ty 1é can bg, céng chuac, vién chac sir dung hop thu dién tir cdng vu
(@hanam.gov.vn) la: 100%.

- Ty 1é co quan st dung chir ky s6 cua co quan va cua ca nhan céc lanh
dao trong ung dung CNTT la: 100%.

- 100% céc giao dich trén Cong Dich vu cong va hé théng thong tin mot
ctra dién tir cua tinh duoc xac thuc dién ti; 100% dich vu cong truc tuyén mic do
3, 4 phd bién, lién quan téi nhiéu nguoi dan, doanh nghiép duoc tich hop 1én Cong
Dich vu cdng qudc gia.

- Ty 18 ho so giai quyét truc tuyén trén tdng sé hd so giai quyét thu tuc
hanh chinh cta co quan dat tir 50% tro 1€n; tich hop 50% céc dich vu cong truc
tuyén muac d6 3, 4 cua tinh voi Cong Dich vu cdng québc gia; tdi thiéu 95% ngudi
dan va doanh nghiép hai long vé viéc giai quyét thia tuc hanh chinh.

- 80% bao cao dinh ky (khdng bao gom noi dung mat) cua cac co quan hanh
chinh nha nudc dugc cap nhat, chia sé trén Hé théng thong tin bao céo quéc gia,
phuc vu hiéu qua hoat dong quan ly, chi dao, diéu hanh.

- 100% ché d6 bao cao, chi tiéu tong hop bao cao dinh ky va bao cao thong
ké vé kinh té - x& hoi phuc vu su chi dao, diéu hanh caa nganh Tai nguyén va Moi
truong duoc két ndi, tich hop, chia sé dir liéu sé trén Hé thong théng tin béo cao
Chinh phu.

- 100% cén b, cdng chic, vién chic duoc tuyén truyén, phd bién cac ki
ning vé bao dam an toan thong tin.

IV. NHIEM VU

1. Hoan thién moi truwong phap ly

- Thuong xuyén cap nhat ban hanh quy trinh ndi bg, quy trinh dién tu d6i
Véi viéc gial quyet ting tha tuc hanh chinh cip tinh, cap huyén, cip xa dé thuc
hién thdng nhat trong toan tinh.

- Tiép tuc thuc hién nang cip va cap nhat Kién tric Chinh quyén dién tu
theo hudng dan cia Bo Théng tin va Truyén thong va phu hop véi thuc té cua co
quan.

- Tham gia tich cuc vao viéc dong gop xay dung chinh sach trong linh vuc
CNTT cua tinh.

2. Phat trién ha ting k¥ thuat

- Tiép tuc trang bi mot s6 thiét bi quan trong can thiét cho phong may chu
(gom may chu, phan mém ban quyén, thiét bj bao chay...) bao dam dap @ng nhu
cau trién khai tng dung CNTT cua co quan.

- Tiép tuc nang cap cac may tram cau hinh thap va mang LAN cua cac
phong, don vi dé phuc vu tng dung CNTT trong giai quyét cong viéc.

3. Phat trién cac hé thong nén ting

- Tiép tuc phét trién nén tang tich hop, chia sé di liéu dung chung cua tinh



(LGSP) va két ndi vai Hé thng két ndi, lién thong cac hé théng thdng tin & trung
wong va dia phuong (NGSP) dé khai thac cac co s dir liu qudc gia, hé théng
thong tin cd quy md, pham vi tir trung wong dén dia phuong. Tiép tuc thuc hién
tich hop két néi, chia sé cac hé thdng thng tin cua tinh voi cac hé thdng thong tin
cua co quan Trung vong.

- Tiép tuc trién khai cap ching thu s6 c4 nhan va co quan. Trién khai tich
hop chit ky sé vao cac hé thdng théng tin ding chung cua tinh (Hé théng thu dién
tir, Cong Dich vu cdng va Hé thdng thong tin mot cira dién tir...) nham bao dam
tinh phap 1y va trao d6i vin ban, tai liéu an toan trén mdi tredng mang; mé rong
trién khai ung dung chit ky sb trén cac nén tang di dong dé thuan loi cho ngudi st
dung.

4. Phat trién cac wng dung, dich vu

a) Ung dung CNTT trong ndi bd cac co quan nha nudc

- Tiép tuc duy tri, sir dung hiéu qua céc hé théng thong tin di trién khai,
bao gom: Hé théng Quan 1y vin ban va diéu hanh; Cong dich vu cong va hé thong
théng tin mét cira dién tir; hé théng thu dién tir cong vu.

- Trién khai tng dung phan mém c6 ban quyén, phan mém ngudén mo
Open Source nham thay thé cac phan mém khéng ban quyén va dam bao an toan
thong tin.

b) Ung dung CNTT phuc vy ngudi dan va doanh nghiép

- Duy tri Cong Thong tin dién tir cia tinh dap (g nhu cau thong tin caa
nguoi dan va doanh nghiép; Cong Dich vu céng va hé théng théng tin mot cua
dién tu.

- Tiép tuc cung cap céc dich vu cong truc tuyén muac do 3, 4 tich hop 1én
Cong dich vu cong qudc gia; dam bao cung cap 100% dich vu cong truc tuyén du
diéu kién 1én mac do 4, tao diéu kién thuan lgi phuc vu nguoi dan va doanh nghiép
st dung hiéu qua dich vu cong truc tuyén muac do 3, 4 da cung cap.

- Bay manh tich hop cong thanh toén tryc tuyén; tich hop cong dich vu cng
quéc gia; tich hop giai phap xéc thuc dién tir tap trung; timg budc sb hoa cac két
qua giai quyét thu tuc hanh chinh déng thoi ting cuong sé hda hd so cua cac to
chuec, cong dan.

- Tiép tuc trién khai Quy ché Quan ly va cung cap thong tin, dich vy trén
Cong Théng tin dién tir tinh Ha Nam; Quy ché Quan ly va sir dung Cong Dich vu
cdng va hé théng théng tin mot cira dién tu.

- Trién khai c&c nén tang cong nghé trong phong, chéng dich Covid-19 theo
dé nghi cua Trung tam Cong nghé phong, chong dich Covid-19 quéc gia va cac bo
nganh lién quan, dam bao phd hop véi tinh hinh thuc té tai dia phuong.

5. Bao dam an toan thong tin

- Xay dyng, ban hanh cac quy ché, quy dinh vé bao dam an toan thong tin
mang trong hoat dong cia co quan nha nudéc.

- Trién khai thuc hién dam bao an toan théng tin md hinh 4 16p.

- Tiép tuc khao sat, danh gia, xac dinh cap d6 cua cac hé théng thdng tin
dé trién khai céc giai phap dam bao an toan thong tin cho céac hé théng thong tin tai
cac co quan.



- Tang cuong chia s¢, cung cap thdng tin vé sy ¢b an toan mang.

- Tiép tuc trién khai Ké hoach s 75/KH-UBND ngay 10/9/2018 ciia UBND
tinh vé viéc thuc hién Chi thi s6 02/CT-TTg ngay 04/7/2018 cua Thu tudng Chinh
phu V& cong tac bao vé bi mat nha nuéc trén khong gian mang.

- Tang cudong cdng tac quan 1y nha nudc vé an toan théng tin; bd tri can bo
truc tiép phu trach an toan théng tin; trién khai céc giai phap bao dam chéng virus,
ma doc hai cho may tinh; trién khai giai phap luu nhat ky ddi véi céc hé théng
thong tin quan trong.

- Xay dung cac phuong an, ké hoach dy phong, sao luu dir liéu, bao dam
hoat dong lién tuc caa cac hé théng thong tin; sén sang khdi phuc hoat dong cua hé
thng sau khi gap su c6 mat an toan théng tin mang.

6. Phat trién ngu(“)n nhan lue

- T6 chirc c&c 16p dao tao, nang cao nhan thtc linh vuc CNTT cén bo, cong
chuc va quan tri mang cta co quan.

- T6 chuc tap huan, dao tao k§ nang sir dung, ung dung s6 cho céng chic,
vién chirc va nguoi lao dong trong So.

V. GIAI PHAP

1. PAy manh cong tic truyén thong, ning cao nhin thirc, ki ning so.

- Bay manh céng tac thdng tin, tuyén truyén nang cao nhan thirc cua cac cap
iy Pang, chinh quyén, ngudi dan va doanh nghiép vé su can thiét va tinh cap thiét
cua chuyén doi so.

- Tiép tuc day manh cbng tac tuyén truyén, huéng dan nguoi dan va doanh
nghiép sir dung hiéu qua dich vu cdng truc tuyén muac d6 3, mic do 4.

2. Phat trién cac mé hinh két hop giira cac co quan nha nuwéc, doanh
nghiép

- Trién khai, cap nhat khung Kién tric Chinh quyén dién tir phi hop véi chi
dao cua Bo Thdng tin va Truyén thdng va pht hop vei tinh hinh thyc té cia co
quan.

- Xay dung Ké hoach cai cach hanh chinh 15ng ghép néi dung @ng dung
CNTT, s6 hoa hé so, tai liéu giai quyét thu tuc hanh chinh. Thuc hién cac nhiém
vu ung dung CNTT véi cai cach quy trinh, tha tuc hanh chinh, thuc hién quy trinh
ISO dién tu.

- Trién khai K& hoach phat trién doanh nghiép cong nghé sb tinh Ha Nam
giai doan 2021-2025 va dinh huéng dén nam 2030.

- Bay manh viéc tng dung Cong dich vu cong va hé thong théng tin mot cia
dién tor; thuc hién 16 trinh cung cép dich vu céng truc tuyén mac do 3, mac do 4
theo dung yéu cau cia Chinh phu. Cung cap céc thdng tin hitu ich trén Cong théng
tin dién tar phuc vu doanh nghiép; tao diéu kién, hd tro doanh nghiép gidi thiéu,
cung cap san pham, dich vu so.

- Bao dam ngudn kinh phi cho tng dung CNTT trong ké hoach ngan séch
hang nam cta don vi. Pong thoi wu tién st dung ngudn kinh phi khoa hoc céng
nghé cho viéc trién khai ung dung CNTT trong nhiém vu khoa hoc cong nghé va
dau tu ha tang thdng tin khoa hoc - ¢6ng nghé theo quy dinh.



VI. LO TRINH THU'C HIEN

Hang nam, ngoai cac ndi dung trién khai mang tinh thudng xuyén nhu: Pay
manh tng dung CNTT trong hoat dong cua cac co quan nha nudc; cung cap va st
dung dich vu cong truc tuyén, dao tao ngudn nhan lyc dap ang yéu cau chuyen doi
sb; dam bao an toan thong tin. Trong giai doan 2022-2025, tap trung trién khai
nhiém vu theo 16 trinh:

1. Nam 2022: Tiép tuc ra soat, loai bo cac van ban khéng con phu hop; ban
hanh nhimg vin ban can thiét dam bao dong bo co so phép Iy, tao diéu kién thuan
loi trong qua trinh trién khai chuyén d6i s tinh Ha Nam.

2. Nam 2023-2025: Tiép tuc trién khai cac hang muc ctia D¢ an d6 thi thong
minh; thuc hién dé an chuyen doi sb, xay dung chinh quyen s6, kinh té sd, xa hoi
sb; Xay dung, dau tu, nang cap ha ting CNTT, ha ting sb trong cic co quan nha
nudC.

VIl. KINH PHI THU'C HIEN

Ngudn kinh phi thuc hién ¢ng dung CNTT trong hoat dong chi thuong
XUuyén cua co quan nha nudc, do dia phuong bo tri hang nam va Trung wong ho
tro.

VIIL. TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong S&

- Chu tri tham muu Lanh dao S¢ t6 chac thuc hién cac noi dung lién quan
den viéc thuc hién ké hoach nay; bao cao danh gia viéc thuc hién ké hoach trén dia
ban tinh.

- Chu tri phéi hop véi cac phong, don vi lién quan thyc hién cac nhiém vy,
du an dugc phan coéng trong ke hoach nay.

- Tham muu giup Lanh dao S& chi dao cac phong, don vi thudc S¢ trong
viéc thuc hién cac nhiém vy, dé an, du an CNTT, chuyén doi so.

2. Cac phong, don vi thugc S&

Cac phong, don vi thugc S¢ c6 trach nhiém phdi hop voi Vian phong So
trong viéc trién cac nhiém vy, dé an, du 4n duogc phén cong chu tri va cac nhiém vu
khac dé day manh tng dung CNTT, chuyén d6i s6 tai mdi phong, don vi.

Trong qua trinh trién khai, thuc hién néu c6 kho khan, vudng n}éc dé nghi
phan anh v€ Van phong S¢ dé tong hop, dé xuat bao cao Lanh dao S& dé chi dao./.

Neoi nhan: GIAM POC
-So TTTT;
- Lanh dao So;
- Cac don vi thudc So;
- Luu: VT, TH.

n Van Hao
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